UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Pgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:200 /BC-STTTT Ha Tinh, ngay 04 thang 11 nam 2022
BAO CAO

Cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao
va phong, chong tham nhiing nim 2022
(Ky bao céo: Ter 01/01/2022 dén 31/10/2022)

Ngay 14/10/2022, Thanh tra tinh c¢6 Vian ban sé 604/TT-VP Vvé viéc béo
cdo két qua thuc hién nhiém vu va théng ké cong chirc thanh tra. Sau khi ra soét,
tong hop, Sé Thong tin va Truyén thong bao cao két qua thyc hién cong tac
thanh tra, tiép céng dan, giai quyét khiéu nai, t cdo va phong, chéng tham
nhiing nam 2022 nhu sau:

|. KET QUA THUC HIEN
1. Cong tac thanh tra, kiém tra

Trong ky bao cao, S¢ Thong tin va Truyéq thong chua thuc hién thanh tra
hanh chinh. S& Thong tin va Truyén thong da to chuc trién khai cac cuge thanh
tra, kiém tra chuyén nganh. Trong do:

+ 01 cudc kiém tra Tan sé vO tuyén dién trén dia ban tinh theo ké hoach.

+ 01 cudc kiém tra hoat dong cac Trang thong tin dién tir ciia céc t6 chic,
ca nhan trén dia ban tinh.

+ 01 cudc kiém tra céc co s¢ in, photocopy, dé nghi kiem soat, nghiém cam
sao chup, in an sai quy dinh, X ly nghiém cac hanh vi vi pham truéc Ky thi
tuyen sinh (bot 1 phuc vu ky thi THCS).

+ 01 cudc kiém tra viéc chap hanh quy dinh cua phap luat vé hoat dong in,
photocopy dam bao an toan ky thi THPT ndm 2022 (Pet 2 phyc vu ky thi THPT
quoc gia nam 2022).

+ 01 cudc kiém tra dot xuat vé hoat dong dau tu, tng dung cbng nghé
théng tin ¢ sir dung ngan sach nha nude trén dia ban tinh.,

Cong tac thanh tra, kiém tra chuyén nganh da dugc Thanh tra S¢ thuc hién
nghiém tdc, phéi hop Véi cac phong chuyén mon va cac don vi lién quan thuc
hién ding quy trinh. Qua qua trinh kiém tra, phan lén cac don vi duoc kiém tra
déu thyc hién tét cac quy dinh lién quan dén linh vuc hoat dong. Tuy nhién, van
con ton tai mot s6 truong hop ¢6 hanh vi vi pham.

Trong ky bao c4o, Thanh tra S da phdi hop cac co quan chirc ning triéu
tap, Xt phat vi pham hanh chinh 20 truong hop vi pham trong linh vuc théng tin
va truyén thdng, tong so tién phat 1a 111.000.000 dong (Mgt tram muroi mét
triéu dong). Trong d6, 18 trudng hop vi pham trén mang xa hoi; 01 trudng hop
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vi pham quy dinh vé t6 chirc hop bao va 01 trusng hop phéng vién hoat dong
bao chi khong dung ton chi, muc dich ghi trong giay phép hoat dong bao chi cta
co quan bao chi dang cong tac.

Nhic nhé, hudng dan mot sé don vi khic phuc sai pham trong sir dung tan
sb, sir dung tan sé chua dung véi gidy phép dugc cap (UBND x& Huong Minh -
Vi Quang; UBND xa Kim Hoa - Huong Son; UBND xa Thanh Loc - Can Lgc;
UBND Lam Trung Thuy, UBND xa Thanh Binh Thinh - Bac Tho; UBND xa
Gia Phd - Huong Khé; UBND xid Xuan Linh — Nghi Xuan; UBND xa Cam
Nhuong — Cam Xuyén).

Ngoai ra, phdi hop véi Cong an tinh lam vigc, xt ly thdng tin co dau hiéu
Vi pham dugc dang tai trén mot s6 bao, tap chi. To chac 1am viéc véi cha thé,
xem xét va kién nghi thu hdi 02 tén mién: http://hatinhnews.com va
http://hatinhnews.com.vn, do vi pham nguyén tic dat t&n gay nham 1an 1a trang
thong tin dién tir tong hop.

2. Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, toé cao
2.1. Cong tac tiép cong dan

Cong tac tiép cong dan dugc thuc hién nghiém tuc theo quy dinh; dinh Ky
hang thang, S& Thong tin va Truyén thong da ban hanh thong bao lich tiép cong
dan cua Giam d6c So va duoc dang trén trang thong tin dién tir ca So, niém yét
tai phong tiép céng dan. Lanh dao So¢ coO lich tiép cong dan dinh ky 01
ngay/thang. Trong ky bao cdo, S& khong c6 cong dan dén tru s¢ dé khiéu nai, t6
cdo, phan &nh trong budi tiép céng dan theo lich cia Lanh dao S¢ va tiép cong
dan thuong xuyén caa Thanh tra Sé.

S¢ Théong tin va Truyén thong da thuc hién viéc kién toan can bo, cong
chtc 1am nhiém vu tiép cong dan va xtr 1y don thu khiéu nai, té céo, kién nghi,
phan &nh theo Quyet dinh s6 58/QD-STTTT ngay 09/5/2022; ban hanh Quyet
dinh sb 91/Qb-STTTT ngay 29/7/2022 vé Quy ché Tiép cong dan tai S¢ Thong
tin va Truyén thong; bé tri day du co sé vat chat, phong tiép cong dan, can bo
lam nhiém vu tiép céng dan. Thanh tra Sé truc tlep thuc hién nhiém vu tiép cong
dan thuong xuyén, cha tri tham muu glal quyét khiéu nai t6 céo, chi dong nam
chic tinh hinh dé giai quyét kip thoi cac vu viéc khiéu nai, to cdo phat sinh theo
dung tham quyén, dung quy dinh caa Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat
T4 céo.

2.2. Cong tac giai quyét khiéu nai, té cao, kién nghi, phdan anh

Trong ky bao c4o, S¢ tiép nhan 04 don thu kién nghi, phan énh cuia cong
dan. Céc don thu dugc gui ve chu yeu qua duong buu dién, khdng c6 cong dan
den truc tiep tai So.

a) Tong s don tiép nhan trong ky: 04 don.

- Sb don da xir ly 03/04 tong sé don di tiép nhan;
- Sb don, s6 vu viéc du diéu kién xir ly: 04 don.
b) Phan loai, xur Iy don
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- Phén loai theo noi dung:

+ S6 don, s6 vu viéc khiéu nai: 0 vu viéc

+ S6 don, sb vu viéc td céo: 0 vu viéc

+ S6 don, s6 vu viéc phan anh, kién nghi: 04 vu viéc

- Phan loai theo tinh trang giai quyét:

+ Sb don, sd vu viéc da giai quyét: 03 vu viéc

+ Sb don, sd vu viéc dang giai quyét: 01 vu viéc

+ Sb don, sd vu viéc chua giai quyét: 0 vu viéc

c) Két qua xt Iy don

- Sb don, s vu viéc thuc tham quyén: 04 vu viéc

- Sb don, sb vu viéc khong thudc tham quyén: 0 vu viéc

3. Cong tac phong, chdng tham nhiing

3.1. Ké"g qud cong tdc lanh dgo, chi dao viéc thyc hién cdc quy dinh cia
phap lugt vé phong, chong tham nhiing trong phgm vi trach nhi¢m co quan,
don vi; viéc quan trigt, tuyén truyén, pho bien chi truwong, chinh sach, phap
lugt vé phong, chong tham nhiing

a) Cong tac lanh dao, chi dao ban hanh van ban, huong dan triéen kha}i thuc
hi¢n cac van ban quy pham phap ludz, van ban chi dao, dieu hanh cua cap trén
trong cong tac phong, chong tham nhiing

Trong ky bao cao, S¢ da ban hanh cac van ban: Cong vén s 16/STTTT-
Ttray ngay 06/01/2022 vé tham muu cong tac phat hign, xt ly vu viéc, vu an
tham nhiing; K€ hoach so6 30/KH-STTTT ngay 16/3/2022 vé cong tac phong,
chong tham nhiing, tiéu cwc nam 2022; Keé hoach s6 34/KH-STTTT ngay
06/4/2022 ve thuc hién Ke hoach s6 79/KH-UBND ngay 29/03/2022 cua UBND
tinh vé thyc hi¢n Ke hoach s6 60-KH/TU ngay 21/12/2021 cua Ban Thuong vy
Tinh uy ve thuc hién Ket luan so 05-KL/TW ngay 03/6/2021 cua Ban Bi thu vé
tiep tuc thuc hién Chi thi so 50-CT/TW cua Bo Chinh tri trong cong tac phéat
hién, xtr ly vu viéc, vu an tham nhiing.

b) Cong tac chi dao, trién khai, kiém tra, don doc viéc thyc hién thyc hién
Chién liroc quoc gia phong, chong tham nhing va cdc nhi¢m Vu, chuong trinh
cong tac cua Ban Chi dao Trung wong vé phong, chong tham nhiing

Thuong Xuyén quan triét, tuyén truyén va chi dao thuc hién nghiém céc
nghi quyét, chi thi ctia Pang, phap luat cua Nha nuéc vé phong, chong tham
nhiing (PCTN). Xac dinh nhiém vu tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat,
trong d6 c6 phap luét vé PCTN la mot khau quan trong dé thuc hién Chién luoc
Quéc gia vé PCTN va Cong uac Lién Horp Qudc veé Chong tham nhiing. Cht
trong cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat d¢én cdng chic, vién
chuc, nguoi lao dong trong co quan, don vi, qua d6 da mang lai hiéu qua tich
cuc, tao duoc su chuyén bién trong nhan thac, hanh dong ciia doi ngii can bo,
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cong chuc, vién chuc; ludn y thirc nang cao pham chat chinh tri, dao dic 16i
song, hoan thanh tot nhiém vu, gitr vitng pham chat, dao duc, khéong tham
nhiing, ti€u cuc.

¢) To chiic, bg méy, phan cdng trach nhiém t6 chuc thuc hién trong cong
tac phong, chong tham nhiing

S¢ Thong tin va Truyen théng khong thanh 1ap bo phan chuyén trach vé
phong, chong tham nhiing; cong tic phong, chong tham nhiing tai S& Thong tin
va Truyén thdng giao phong Thanh tra S¢ trién khai, thuc hién.

d) Cac hinh thirc cu thé da thuc hién dé quéan triét, tuyén truyén, pho bién
chu truong, chinh sdch, phap ludt vé phong, chong tham nhiing

Chi bo, Lanh dao S¢ chi dao tuy@n truyén cac vin ban QPPL trén hé théng
quan 1y van ban va diéu hanh tac nghiép TD-Office, Cong/Trang thong tin dién
tt, huong dan cac phong chuyén mdn thuc hién dung cac quy dinh phap luat vé
phong, chdng tham nhiing; xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach cai cach
hanh chinh nam 2022, tiép tuc tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép
st dung dich vu cong truc tuyén mac 3, mac 4 (Trong Ky béo céo, 100% hd so
TTHC cua So duoc tiép nhan va xir Iy qua dich vu cong truc tuyén), day manh
tng dung CNTT, tiép tuc thuc hién Ké hoach chuyén doi sé caa Sé; thuc hién
viéc thanh toan dién tr (khdng dung tién mat).

3.2. Két qud thuc hién cac bién phap phong ngira tham nhiing
a) Két qud theec hién cong khai, minh bach trong hoat déng ciia co quan, don vi

S& va don vi truc thudc thuc hién cong khai lich cong tac cua Lanh dao trén
man hinh dién tir; cong khai ké hoach cong tac thang, quy cua co quan. Cong
khai lich lam viéc cta cac phong, don vi trén bang céng tac cua phong, don vi.
Cong khai s6 liéu théng ké cac chi tiéu kinh té x& hoi cia nganh trong giao ban
hang thang cua don vi; cong khai cac noi dung vé hoat dong tai chinh, két qua
giai quyét cac khiéu nai, tb céo, thdng tin vé cong tac té chic - can bo, khen
thuong, xu phat... Cong khai day du cac thong tin, hoat dong cua co quan nha
nuéc trén Cong thong tin dién tir cua So theo quy dinh cia UBND tinh.

Béy manh viéc thuc hién cai céph thu tuc hanh c}qinh theo hudng tinh gian,
cong khai, minh bach trong giai quyét céng viéc cho to chtrc, ca nhan,

b) Két qua xay ding va thuc hién cdce quy dinh vé ché dg, dinh murc, tiéu chudn

Hoi nghi can bo cdng chuc tai co quan SO va don vi truc thude duoc to
chtrc dting thoi gian, trinh ty, thu tuc theo quy dinh va hudng dan cua cap trén
dé ban bac dan chu cong khai va di d¢én thdng nhat cac van dé lién quan dén hoat
dong caa co quan, don vi. Ban hanh quy ché chi tiéu noi bd co quan ap dung
nam 2022.

S¢ thuong xuyén chi dao cac phong, don vi truc thudc trién khai ra soét lai
toan bo hé théng cac quy ché, quy dinh noi bo dé kip thoi diéu chinh, bé sung,
thay thé ban hanh cac van ban chi dao thyc hién cong tac phong, chong tham
nhiing trong ndi bo co quan. Thuc hién cac ché do, dinh muc, tiéu chuan mot
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cach rd rang, nghiém tdc nham tiét kiém nguon kinh phi duoc giao dé ting thu
nhap cho can b, céng chirc, vién chic.

¢) Két qud thyec hién quy tac ing X Ciia nguoi c6 chirc v, quyén han

Lanh dao So, cac trudng, pho phong, don vi trung tam déu thuc hién tf)t
quy tac rng X cua can bo cong chuac, khdng c6 hanh vi loi dung chuic vu, quyeén
han lam trai quy dinh cta Nha nuéc.

d) Két qua chuyén dai vi tri cong tac ciia nguoi co chirc v, quyén han

~ Trong ky béo céo, S¢ Thong tin va Truyén thdng chua thyc hign chuyen
doi vi tri cong tac caa nguoi ¢6 chac vu, quyén han.

d) Vige xur ly trach nhiém cia nguoi dimg dau khi dé xay ra tham nhiing
trong co quan, to chire, don vi do minh qudn ly, phu trach

Trong ky bao cao, S¢ Thong tin va Truyén théng khdng phét hién truong
hop nao c6 dau hiéu tham nhiing.

e) Két qua thuc hién cdi cach hanh chinh, #ng dung khoa hoc cong ngh¢
trong quan ly va thanh toan khéng dung tien mat

Trong ky bao cdo, So tap trung trién khai thuc hién Quyet dinh s 461/Qb-
UBND ngay 28/02/2022 cia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat
TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban tinh; Ké
hoach s6 03/KH-STTTT ngay 25/01/2022 cua So vé Kiém soét, ra soat, danh gia
tha tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira mot cia lién théng trong giai quyét
TTHC nam 2022; giao cac phong chuy&n mén tiép tuc ra soat toan bo thu tuc
hanh chinh thudc linh vuc quan ly nha nudc cia So, xdy dung phuong an don
gian héa TTHC. Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 1295/QP-
UBND ngay 24/6/2022 vé viéc cong bd Danh muc va quy trinh ngi b thu tuc
hanh chinh stra doi, bd sung thudc tham quyén giai quyét cia So Thong tin va
Truyén thong.

S& thuong xuyén duy tri, thuc hién cong khai b TTHC cua So tai Trung tam
phuc vy Hanh chinh cong tinh, trén Cong DVC, Cong TTBT cua Tinh, Cong
TTPT cua So, trén Cong DVC QUOC gia (https://dichvucong.gov.vn); thuong
xuyén ra soat cac quy dinh phap luat vé TTHC dé kip thoi cap nhat, sira doi, bo
sung, thay thé TTHC nham nang cao chat lugng dich vu cdng, nang cao hiéu qua
cdng tic CCHC, bao dam cong khai, minh bach tat ca cac TTHC, tiép nhan, xu ly
phan anh, kién nghi caa ca nhan, t6 chac vé cac quy dinh hanh chinh dé hd trg viéc
nang cao chat lugng cac quy dinh TTHC va giam st viéc thuc hién TTHC cua co
guan Sé.

f) Két qua thuc hién cdc quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhdp cia nguoi
6 chire vu, quyén han

Thuc hién cac quy dinh vé minh bach tai san va thu nhap theo quy dinh cta
Luat Phong, chdng tham nhiing nam 2018; Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay
30/10/2020 cuia Chinh phu vé kiém soét tai san, thu nhap cta nguoi ¢6 chic vy,
quyén han trong co quan, to chic, don vi. Tai thoi diém bao cao da hoan thanh
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vigc ké khai tai san hang ndm va ké khai bd sung nam 2021 ddi véi nguoi thuoc
dién ké khai hang nam va bo sung theo quy dinh va da nop ban ké khai tai san
cho co quan kiém soét tai san thu nhap. K&t qua nhu sau:

+ Tong sb nguoi ké khai tai san thu nhap hang nim 2021: 13 ngudi;

+ Tong s nguoi ké khai tai san, thu nhap bé sung nam 2021: 02 nguoi;

+ Tdng sb nguoi phai ké khai tai san, thu nhap lan dau ndm 2021: 01 nguoi;

+ T6ng s6 ngudi da ké khai va cong khai tai san thu nhap: 16 nguoi.

D ¢6 bao cdo s6 12/BC-STTTT ngay 13/01/2022 vé két qua trién khai thuc
hién cong tac ké khai tai san thu nhap hang nam, b6 sung nam 2021.

3.3. Két qud phat hign, xi Iy tham nhiing trong co quan, don vi

Nhin chung, cong tac phong chéng tham nhung da dugc So Thong tin va
Truyén thdng chd trong trién khai kip thoi, c6 hiéu qua. Trong ky béo céo,
khong phat hién trueong hop nao vi pham do tham nhiing trong ndi bd.

I1. TINH HINH SU DUNG CONG CHUC THANH TRA

Thanh tra S¢ chiu sur chi dao tryc tiep ciia Giam doc So, dong thoi chiu su
hugng dan ve cong tac, nghiép vu thanh tra hanh chinh cua Thanh tra tinh va
nghiép vu thanh tra chuy&n nganh ctaa Thanh tra B Thong tin va Truyén théng.

Hién nay, Thanh tra So Théng tin va Truyén thong dugc bd tri 03 bién ché,
trong d6 ¢4 01 Chanh thanh tra, 01 thanh tra vién va 01 cong chuc. Cac can bo,
cong chie dd duoc dao tao, bdi dudng co ban day du vé chinh tri, tu tuong va
chuyén mén, nghiép vu thanh tra; ludn chu dong nghién ctu, tim hiéu cac quy
dinh phap luat vé phong chéng tham nhiing, nang cao nhan thtc trong hoat dong
thanh tra, kiém tra, chdp hanh dung phap luat.

Giai doan 2020-2022, Thanh tra S¢ Thong tin va Truyén thdng co 01 can
bd thuc hién luan chuyen sang phong chuyén mon khac thugc S¢ va tiep nhan
01 cong chirc mai tuyén dung (So liéu chi tiét tai phu luc kém theo).

III. PANH GIA CHUNG
1. U'u diém

Cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét cac don thu khiéu nai, to céo
va phong, chong tham nhiing da dugc S¢ Thong tin va Truyén thong thuc hién
theo dung quy trinh, quy dinh caa phap luat.

Trong ky béo céo, don vi di trién khai phdi hop cé hiéu qua véi cac don vi
lién nganh trong cong tac thanh tra, kiém tra, xu Iy vi pham trén céc linh vyc
bao chi, thdng tin trén mang xa hoi, tan s6 vo tuyén dién, cong ngh¢ thong tin,
hoat dong in, quang cdo...; tiép nhan va kip thoi giai quyét cac don thu ctia cong
dan gui vé; thuong xuyén tuyén truyén, quan triét viéc thuc hién cong tac phong,
chéng tham nhiing, két hop trién khai toan dién va déng bo cac bién phap phong
ngtra tham nhiing nhu: Céng khai, minh bach trong hoat dong, xay dung quy tac
ung xu, tra lvong, thanh toan qua tai khoan, cong khai cac quy trinh, tha tuc
hanh chinh,... do d6 cong tac phong, chong tham nhiing trén céc linh vuc thudc
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tham quyén quan Iy cua Sé dat hiéu lyc, higu qua cao, khdng cé can bd, cong
chuc, vién chue, nguoi lao dong thuoc So vi pham cac quy dinh vé phong,
chong tham nhiing, tiéu cuc.

2. Ton tai, khé khiin, vréng mic

Déi véi viéc bé tri bién ché, diéu dong, bd nhi¢m, bd tri phan cong nhiém
vu can bo cdng chuc thanh tra, hién don vi chua t6n tai kho khan, vu:ong MAc.
Tuy nhién, hién nay hoat dong bao chi, théng tin trén mang xa hoi ngay cang
phac tap, nhicu thong tin da chiéu, do d6 van con nhimg kho khin nhat dinh
trong viéc bao quét, kiém soat va xir 1y.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT: Khéng co.

‘Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cdng téc thanh tra, tiép cong dan, giai
quyet khieu nai, to cao; phong, chong tham nhiing va thong ké cong chirc thanh
tra nam 2022 cua S¢ Théng tin va Truyén thong, dé nghi Thanh tra tinh tong
hop./.

Noi nhan:

- Thanh tra tinh;

- Lanh dao S¢ (b/c);
- Luu: VT, TTra,.

Pau Tung Lam
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